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QR-коды: могут ли общественные заведения принимать у клиентов медицинские 
справки, если те не могут показать QR-код (например, нет телефона)?

Вопрос

С 01.11.2021 вводятся QR-коды для посещения общественных мест. Можно ли их заменить справкой из 
медучреждения, если у человека нет телефона?

Ответ

Исходя из буквального прочтения Постановления Правительства Санкт-Петербурга от 18.10.2021 N 766 "О 
внесении изменений в постановление Правительства Санкт-Петербурга от 13.03.2020 N 121", замена QR-кода 
справкой не предусмотрена. Возможно лишь предоставление медицинской справки о наличии медицинского 
отвода от вакцинации. Следует о отметить, что постановление не содержит положений, обязывающих 
предъявлять этот код в электронном виде. Соответственно, QR-код может быть распечатан на бумажном 
носителе. Pазъяснения официальных органов Санкт-Петербурга по вопросу, что делать лицам, не имеющим 
специальной техники для получения такого кода, отсутствуют.

Pекомендуем обратиться за официальными разъяснениями в органы исполнительной власти Санкт-Петербурга, 
например, через сайт.

Согласно п. 2-5.10, 2-5.12., 2-5.13; 2-5.15; 2-5.23; 2-5.29 Постановления Правительства Санкт-Петербурга от 
13.03.2020 N 121 (ред. от 18.10.2021) "О мерах по противодействию распространению в Санкт-Петербурге новой 
коронавирусной инфекции (COVID-19)"  с 15.11.2021 допуск посетителей в отдельные организации (музеи и 
организации, осуществляющие выставочную деятельность; плавательные бассейны, фитнес-центры, а также в 
иные организации, оказывающие услуги в области физической культуры и спорта; театры, цирки, концертные 
залы и организации, осуществляющие публичную демонстрацию фильмов; объекты, предназначенные для 
развлечений и досуга) и с 01.12.2021г. допуск в объекты розничной торговли, за исключением аптечных 
учреждений, объектов розничной торговли моторным топливом, заправочных электростанций для зарядки 
электрических транспортных средств, объектов розничной торговли, не имеющих торгового зала, а также 
объектов розничной торговли в части реализации исключительно непродовольственных товаров первой 
необходимости в соответствии с перечнем, утвержденным распоряжением Правительства Pоссийской 
Федерации от 27.03.2020 N 762-р, и(или) продовольственных товаров; размещение в домах отдыха; получение 
услуг общественного питания) осуществляется только при:

наличии у всех посетителей, за исключением посетителей, не достигших возраста 18 лет:
либо QR-кода, полученного с использованием специализированного приложения Единого портала 
государственных и муниципальных услуг, которым подтверждается получение гражданами второго 
компонента вакцины или однокомпонентной вакцины;
либо QR-кода, полученного с использованием специализированного приложения Единого портала 
государственных и муниципальных услуг, которым подтверждается то, что они перенесли 
коронавирусную инфекцию и с даты их выздоровления прошло не более шести календарных месяцев;
либо справки, подтверждающей наличие медицинского отвода от вакцинации против коронавирусной 
инфекции, выданной врачебной комиссией медицинской организации, где наблюдается пациент по 
заболеванию, являющемуся медицинским отводом.
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