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Установлены ли законодательно сроки направления претензии контрагенту, если 
договором такой срок не установлен?

ВОПPОС

Перевозчик нарушил обязательства и доставил товары с нарушением сроков поставки. В адрес продавца были 
выставлены требования от покупателя о нарушении срока доставки. В договоре с перевозчиком срок 
направления претензии не указан. Есть ли какие-то законодательно установленные сроки для направления 
претензии в рамках регрессных требований по компенсации понесенных по вине перевозчика убытков?             
      

ОТВЕТ

Претензия может быть направлена в течение срока исковой давности.

По общему правилу, досудебный порядок считается соблюденным по истечении тридцати календарных дней со 
дня направления претензии.

Однако в силу Устава автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта, иск к 
перевозчику может быть подан только по истечении 30-дневного срока с момента получения перевозчиком 
претензии.            
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