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Запретили отказывать в обслуживании тем, кто не проходит биометрическую 
идентификацию

В частности, госорганам, бизнесу и нотариусам нельзя обусловливать обслуживание физлиц обязательной 
идентификацией или аутентификацией по биометрии. Pечь идет не только об оказании государственных и 
прочих услуг, но и о выполнении работ, продаже товаров. Объем услуг и работ, а также количество товаров 
запретили ставить в зависимость от прохождения этих процедур. Изменение вступило в силу 29 декабря.

Новшество, по сути, дополняет общее правило, по которому оператору обработки персональных данных 
нельзя отказывать в обслуживании, если физлицо не предоставило биометрические сведения.

Документ: Федеральный закон от 29.12.2022 N 572-ФЗ
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