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ФНС принимает электронные письма не с любой почты

Налоговая служба не принимает электронные письма из доменов-отправителей, странами происхождения 
которых являются США и страны Евросоюза.

Прием таких писем заблокирован по рекомендациями ФСТЭК Pоссии для защиты сервиса электронной почты 
ФНС от внешнего негативного влияния (компьютерные атаки, вредоносные программы и т.д.). Более того, 
электронные письма с зарубежных доменов не принимают и другие госорганы.

Поэтому, прежде чем отправить email в Налоговую службу, проверьте адрес своей электронной почты. Для 
отправки электронных сообщений в госорганы рекомендуется использовать только почтовые сервера в 
российских доменах (.ru, .su) или зарегистрированные в сервисах стран, не попадающих под ограничения.

Также отправить сообщение налоговикам можно через сервис «Обратиться в ФНС» или через личный кабинет 
налогоплательщика.
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https://www.nalog.gov.ru/rn77/service/obr_fts/
https://www.nalog.gov.ru/rn77/news/activities_fts/12124517/
https://glavkniga.ru/news/13393

