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Куда обращаться с жалобой, если работодатель не выплачивает медицинскому 
работнику единовременную страховую выплату за заражение коронавирусом?

Вопрос

Подскажите, если работодатель отказывается выплачивать медицинскому работнику единовременную 
страховую выплату за заражение коронавирусом в связи с осуществлением им медицинской деятельности, куда 
стоит обращаться с жалобой?

Ответ

К сожалению, действующее законодательство прямо не предусматривает порядок обжалования отказа 
медицинским работникам в единовременной страховой выплате, предусмотренной Указом Президента PФ от 
06.05.2020 N 313 "О предоставлении дополнительных страховых гарантий отдельным категориям медицинских 
работников". В связи с изложенным полагаем возможным воспользоваться общими нормами и положениями 
нормативных актов.

По нашему мнению, такой отказ возможно обжаловать:

в Государственной инспекции по труду,
в прокуратуре,
комитете по здравоохранению г. Санкт-Петербурга.

Дополнительно сообщаем, что получить услугу по назначению единовременной страховой выплаты можно не 
через работодателя, а непосредственно через портал госуслуг.

1

https://www.gosuslugi.ru/398549/1/info

